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RAZIONALE SCIENTIFICO

1l sistema 118, pilastro fondamentale dell'emergenza sanitaria, si trova oggi di fronte alla necessita
impellente di un adeguamento tecnologico. Questo non ¢ un lusso, ma una vera e propria
urgenza operativa per migliorare l'efficacia, la rapidita e l'efficienza degli interventi, con un
impatto diretto e positivo sulla vita dei cittadini.

Miglioramento della Coordinazione e della Rapidita

Attualmente, la gestione delle emergenze puo ancora soffrire di frammentazione. L'integrazione
di sistemi di comunicazione avanzati e di piattaforme digitali unificate permetterebbe una
migliore coordinazione tra centrali operative, mezzi di soccorso, ospedali e altre strutture
sanitarie. Questo si traduce in tempi di risposta ridotti, dalla ricezione della chiamata all'arrivo sul
posto e al successivo trasporto in ospedale. Tecnologie come la geolocalizzazione in tempo reale
dei mezzi e la navigazione intelligente possono ottimizzare i percorsi, individuando la risorsa pit
vicina e idonea all'intervento.

Ottimizzazione della Gestione delle Risorse

Un sistema tecnologicamente avanzato consentirebbe una gestione piu efficiente delle
ambulanze e del personale. Software dedicati potrebbero analizzare i dati storici e le previsioni
per distribuire le risorse in modo strategico, prevenendo sovraccarichi in alcune aree e carenze in
altre. La digitalizzazione dei protocolli operativi e la possibilita di accedere a informazioni
cliniche rilevanti in tempo reale (nel rispetto della privacy) possono guidare il personale sul
campo, migliorando la qualita del primo soccorso.

Formazione e Aggiornamento Continuo

L'introduzione di nuove tecnologie favorirebbe anche un miglioramento della formazione del
personale. Simulatori avanzati e piattaforme di e-learning potrebbero essere impiegati per
addestrare gli operatori su nuove tecniche e procedure, garantendo un livello di preparazione
sempre elevato. La capacita di raccogliere e analizzare dati sugli interventi consentirebbe inoltre
di identificare aree di miglioramento e di adattare costantemente le strategie operative.

Integrazione con altri servizi

Un sistema 118 moderno dovrebbe essere integrato con altri servizi di emergenza (Vigili del
Fuoco, Forze dell'Ordine) e con la medicina territoriale. Questo permetterebbe uno scambio di
informazioni piu fluido e una risposta congiunta piu efficace in caso di eventi complessi o maxi-
emergenze. L'uso di telemedicina e consulti a distanza potrebbe inoltre ridurre il numero di
trasporti superflui al pronto soccorso, liberando risorse preziose.

In sintesi, 'adeguamento tecnologico del 118 non ¢ solo una questione di modernizzazione, ma un
investimento essenziale per salvare piu vite, migliorare la qualita delle cure pre-ospedaliere e
garantire un servizio di emergenza sanitaria piu resiliente ed efficace per tutti i cittadini.
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